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Arbeitswelt im Wandel:
Aus der Sackgasse herauskommen

Eine kurze Anleitung fur Unternehmen
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Die Transformation
der Arbeitswelt

Krisen beschleunigen gesellschaftliche Prozesse - und
die Corona-Krise war keine Ausnahme. Die Pandemie
hat die Arbeitsmarkte erschittert und viele Unter-
nehmen dazu gezwungen, ihre gesamte Struktur zu
verandern und von heute auf morgen neue flexible
Arbeitsmodelle einzufiihren. Diese fundamentalen
Transformationsprozesse haben die Grundlage fiir

die ,,neue Normalitat® gelegt, die wir bereits leben.

Durch die Modernisierung der Arbeitswelt hat sich
weltweit und quer durch alle Branchen ein Wertewandel
vollzogen. Die Arbeit im Home-Office hat die Grenzen
zwischen dem Berufs- und Privatleben verschwimmen
lassen und das Problem der Work-Life-Balance verstarkt

in den Fokus gertickt. Die jlingeren Generationen,

die auf den Arbeitsmarkt stromen, haben andere
Erwartungen an die Arbeit: Sie muss nicht nur
Geld bringen, sondern auch sinnvoll sein und das

personliche Wachstum fordern.

Auch Betriebe mussen bestimmte Anforderungen
erfiillen, um sich als attraktive Arbeitgebende darzu-
stellen und sich weiterhin auf dem Markt behaupten

zu konnen.

Vor welchen Herausforderungen Unternehmen in
Zeiten von wirtschaftlichem Druck, gesellschaftlichem
Wandel und einem harten Wettbewerb stehen und
welche “Sackgassen” in der modernen Arbeitswelt zu

uberwinden sind, erfahren Sie in diesem Whitepaper.




Herausforderungen fur Unternehmen

in der modernen Arbeitswelt

Im Wettbewerb um Fachkrafte
konkurrenzfahig bleiben

Innovationsfahigkeit, Digitalisierung von Arbeitspro-
zessen, Umgang mit der wachsenden Informationsflut -
um diesen Anforderungen der modernen Arbeitswelt
nachkommen zu konnen, brauchen Unternehmen hoch-
qualifizierte Fachkrafte und Expert:innen. Doch die
Zahlen sprechen zu Ungunsten der Arbeitgebenden:

In den letzten zwei Jahren hatten 56 % der deutschen
Betriebe Schwierigkeiten, ihre offenen Stellen zu

besetzen.

Aufgrund des Fachkraftemangels stehen Unternehmen
zunehmend vor der Frage, wie sie neue Talente rekru-
tieren und erfahrene Arbeitskrafte behalten. Sie mussen
sich im globalen Wettbewerb behaupten und schnell auf

mogliche Chancen und potenzielle Risiken reagieren.

Dem Wertewandel
gerecht werden

Der fortschreitende Wertewandel in der Gesellschaft
nimmt einen enormen Einfluss auf den Stellenwert der
Arbeit sowie die Anspriiche an die moderne Arbeits-
organisation. Der Fokus verlagert sich dabei von
klassischen Aspekten wie Gehalt, Arbeitszeit und -ort
auf immaterielle Bedurfnisse wie Selbstverwirklichung,
Gleichberechtigung, Partizipation, Individualitat und
Entscheidungsfreiheit. Die Arbeit wird nicht mehr
ausschlief3lich als Bestandteil der Lebenssicherung be-
trachtet, sondern vielmehr als Maglichkeit zur Ent-
faltung der eigenen Personlichkeit. Eine ausgewogene
Balance zwischen privaten Interessen, Familie und

Berufsleben ist ebenfalls von hoher Relevanz.

Diesen Wunschen und Erwartungen gerecht zu werden,

ist fur viele Unternehmen eine grofle Herausforderung.

Zufriedenheit und Motivation der
Mitarbeitenden aufrechterhalten

Zufriedenheit und -motivation von Mitarbeitenden
sind die Grundvoraussetzungen fur Produktivitat, hohe
Bindung an das Unternehmen und ein ausgepragtes

Engagement.

Doch in Anbetracht der Globalisierung sowie des
Generationenwechsels wird es fur Arbeitgebende immer
schwieriger, die optimalen Rahmenbedingungen fur

eine heterogene Belegschaft zu schaffen.

Fehlende Mal3nahmen zur lebensphasenorientierten
Personalentwicklung, Forderung von Multikulturalitat
und Inklusion sowie Vereinbarkeit von Berufs- und
Privatleben senken nicht nur die Motivation der einzel-
nen Mitarbeitenden, sondern auch die Leistungsfahigkeit

des gesamten Unternehmens.
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4 Wege, die lhr Unternehmen
in eine Sackgasse fuhren

1 Eine negative Unternehmenskultur

2 Mangelnde Fort- und Weiterbildungsmoglichkeiten

3 Vernachlassigung des Wohlbefindens von Mitarbeitenden

4 Ungesunde Work-Life-Balance
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(1] Negative Unternehmenskultur

Die Unternehmenskultur ist die Visitenkarte |hres
Unternehmens, mit der Sie sich sowohl den poten-
ziellen Kund:innen und Partner:innen, als auch lhren

(zukunftigen) Mitarbeitenden prasentieren.

Die unternehmerischen Werte, Normen und Traditionen,
die firmeneigene Zukunftsvision, das Team- und
Arbeitsleben ~ all dies spiegelt sich in lhrer Unter-
nehmenskultur wider. Sie schafft einen Orientierungs-
rahmen, nach dem die Mitarbeitenden ihr Handeln

ausrichten.

Doch was passiert, wenn moderne Unternehmenswerte

nur auf dem Papier stehen und nicht gelebt werden?

Werden die individuellen Ziele und Bedurfnisse der
einzelnen Mitarbeitenden nicht ernst genommen,
dann werden sie Uber kurz oder lang unmotiviert und
unzufrieden. Darunter leidet die Leistung des gesamten
Unternehmens und nicht zuletzt das Kundenerlebnis.
Zu der negativen Reputation und dem Rufschaden
kommen dann zusatzlich noch die Probleme durch
schlechte Mitarbeiterbindung und hohe Fluktuation -

oft entsteht ein Teufelskreis.




(2] Mangelnde Fort- und Weiterbildungsmoglichkeiten

In Zeiten des Wandels sind sowohl von Unternehmen als fur die Kompetenzentwicklung der Beschaftigten bei
auch von Menschen Anpassungsfahigkeit und Flexibilitat den Arbeitgebenden. Mangelnde Weiterbildungsmog-

gefordert. Dabei steht nicht mehr die zeitlich-raumliche lichkeiten im Job vermitteln lhren Mitarbeitenden das

Verfugbarkeit im Vordergrund, sondern das Sich-Ein-
lassen auf standig wechselnde Anforderungen und

Bedingungen.

Der technologische Fortschritt und die Globalisierung
fihren dazu, dass Unternehmen immer mehr auf neue
Technologien und Methoden angewiesen sind, um

konkurrenzfahig zu bleiben.

Da die Erstausbildung nicht mehr ausreichend ist, um
den Menschen auf die Anforderungen der modernen

Arbeitswelt vorzubereiten, liegt nun die Verantwortung

Gefuhl, dass sie mit ihren Schwierigkeiten allein

gelassen und nicht gentgend wertgeschatzt sind.

Die neuen, immer komplexeren Arbeits-
bedingungen, stellen die Beschaftigten
vor immer grof3ere psychosoziale
Herausforderungen - sie brauchen
neue Fahigkeiten und Kenntnisse,

um ihre Aufgaben auch zukunftig

effektiv ausfihren zu konnen.
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(3] Vernachlassigung des Wohlbefindens von Mitarbeitenden

Das Wohlbefinden am Arbeitsplatz hat mehrere Dimen-
sionen. Dazu gehoren das subjektive Empfinden von
korperlicher und mentaler Gesundheit, Zufriedenheit
und Glick im Zusammenhang mit der Arbeit und der

Arbeitsumgebung.

Schwerwiegende arbeitsbezogene Fehlbelastungen wie
das Burnout, die oft auch mit kérperlichen Beschwerden
einhergehen, sorgen fur haufige Arbeitsunfahigkeits-
tage und -falle.

Doch auch kleinere Stressfaktoren am Arbeitsplatz
wirken sich negativ auf die Motivation und die Arbeits-

leistung der Mitarbeitenden aus.

Durch all diese Folgen des mangelnden Wohlbefindens
von Beschaftigten entstehen jahrlich enorme Kosten fiir
Unternehmen. Daher ist es in ihrem Interesse, poten-
zielle Risikofaktoren zeitgerecht zu analysieren und die
Gesundheitsforderung in die Gesamtstrategie einzu-

binden und kontinuierlich zu Gberwachen.

Unternehmen, die keine MaRnahmen zur Pravention
von psychosozialen Risiken und Stress am Arbeitsplatz
betreiben, kampfen dann mit vielen, zum Teil lang-
wierigen Arbeitsausfillen, laufen die Gefahr einer
hohen Fluktuationsrate und einer schlechten Arbeit-

gebermarke.




(4] Ungesunde Work-Life-Balance

Mit ca. 1.750 Stunden pro Jahr bei einer/m Vollbe-
schaftigten nimmt die Arbeit einen erheblichen Teil
der wachen Zeit ein. Hinzu kommen noch Pendel-

zeiten und Uberstunden.

Doch in seinem hektischen Alltag nimmt der Mensch
viele verschiedene Rollen ein, die unterschiedliche
Verantwortlichkeiten und Herausforderungen mit

sich bringen.

Selbst die Freizeit von Mitarbeitenden ist selten wirklich
“frei” — stattdessen mussen noch die Haushaltsarbeit, die
Finanzplanung, die Kinderbetreuung oder die Pflege von

hilfsbedurftigen Angehorigen erledigt werden.

Da Mitarbeitende nur begrenzte Zeit, Energie und

Ressourcen haben, um alle alltaglichen Anforde-

rungen unter einen Hut zu bringen, opfern sie

haufig ihr psychisches und karperliches Wohlbefinden.
Work-Life-Konflikte sind dann nicht mehr nur das
Problem der Mitarbeitenden, sondern fihren zu
geringerer Produktivitat und Effizienz am Arbeits-

platz sowie mangelndem Engagement im Job.




Den Weg aus der Sackgasse
finden mit voiio

In Zeiten von Digitalisierung und Automatisierung der Arbeitswelt
wurde voiio in erster Linie mit Blick auf den Menschen ins Leben
gerufen. Unsere digitale Plattform bietet Mitarbeitenden
vielfaltige Angebote, die sie dabei unterstutzen, mit den
Herausforderungen der modernen Welt souveran

umzugehen - sowohl im beruflichen als auch im

privaten Kontext.
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Wir bieten folgende Formate aus unseren Oberthemen
Gesundheit & Pravention, Familie & Sozialleben,

Arbeitsleben und Krisenunterstutzung:

* Webinare * Freizeitaktivitaten

* Vortrage ® On-Demand-Angebote

*  Workshops * Concierge-Service

o Kurse ¢ Individuelle psychosoziale Beratung
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Damit Sie einen Eindruck gewinnen, wie wir Sie bei lhrem Weg unterstiitzen konnen, finden Sie hier jeweils ein Beispiel aus unserer Angebotspalette.

@ Positive Unternehmenskultur

Unternehmen mit einer positiven
Unternehmenskultur verfolgen einen
menschenzentrierten Ansatz: Sie
legen einen hohen Wert auf die indi-
viduellen Bedurfnisse der einzelnen
Mitarbeitenden und die erfolgreiche

Zusammenarbeit.

Seminar
o

i~

Vertrauen und Verbunden- L

heit im Team fordern

@ Fort- und Weiterbildung

Die standige Anpassung an sich
verandernde Technologien und
Arbeitsbedingungen erfordert, dass
Mitarbeitende ihre Fahigkeiten und
Kenntnisse kontinuierlich verbessern.
Weiterbildung ist eine wichtige Voraus-
setzung dafur, dass |hr Unternehmen

auf lange Sicht erfolgreich bleibt.

Erfolgreich herausfordernde

Gesprache fihren

W

(3 Psychisches & korperliches
Wohlbefinden

Erst wenn sich Beschaftige im Arbeits-
umfeld geborgen und unterstutzt fih-
len, konnen sie auch die entsprechende
Leistung erbringen. Ein hohes Mal3 an
Wohlbefinden am Arbeitsplatz hat posi-
tive Auswirkungen auf die Motivation,

die Zufriedenheit und die Bindung an

das Unternehmen.

Medizinische Beratung zur —

korperlichen und mentalen

Gesundheit

W

@ Work-Life-Balance

Familienfreundliche Unternehmen,
die die Notwendigkeit der Work-Life-
Balance erkennen und mehr Verein-
barkeit vorantreiben, erfreuen sich
einer besseren Bindung wertvoller
Arbeitskrafte, hoher Zufriedenheit
am Arbeitsplatz, weniger Fehlzeiten
und gesundheitlicher Vorteile fur

ihre Mitarbeitenden.

N Workshop

Kind UND Karriere -
weil beides geht

1"


https://www.voiio.family/partners/vertrauen-und-verbundenheit-im-team-fordern/
https://www.voiio.family/partners/medizinische-beratung-fur-die-mentale-gesundheit/
https://www.voiio.family/partners/tough-conversation-tipps-und-impulse-um-herausfordernde-gesprache-zu-fuhren/
https://www.voiio.family/partners/kind-und-karriere-weil-beides-geht/

j VvOilO

Erfahren Sie mehr Uber die Moglichkeiten fur |hr Unternehmen.

Wir freuen uns auf lhre Kontaktaufnahme!

&, 030439717270
>< partnerschaft (@ voiio.de

voiio GmbH - Hedemannstral3e 14 - 10969 Berlin - voiio.de 0 G @


mailto:partnerschaft%40voiio.de?subject=Whitepaper%20-%20Arbeitswelt%20im%20Wandel
https://voiio.de/produktdemo-anfordern/
https://www.linkedin.com/company/11779866/
https://www.youtube.com/channel/UCBdvNlIz63Jpe9qbC75Y5pQ/videos?app=desktop&view=0&sort=dd&shelf_id=0
https://www.instagram.com/p/CdqlQ4IMjAs/
https://de-de.facebook.com/voiio.de
https://voiio.de/?utm_source=direct&utm_medium=direct
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